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Erfolgsgeschichte

Der 3-Heights™ PDF Viewer bringt neuen 
Schwung in die Stosswellentechnologie.
Kunde:	 Storz Medical AG, Tägerwilen, Schweiz (www.storzmedical.ch)
Eingesetzte Produkt(e):	 3-Heights™ PDF Viewer

Kurzportrait Storz Medical AG
Das Schweizer Unternehmen STORZ MEDICAL AG wurde 1987 gegründet und ist Bestand-
teil der Storz Gruppe. Ihre Physiker und Ingenieure verfolgen das Ziel, die Stosswellentech-
nologie weiter zu entwickeln sowie neue Gerätekonzepte zu realisieren. Die technischen 
Innovationen der STORZ MEDICAL AG setzen neue Massstäbe in den Bereichen Orthopädie, 
Rheumatologie, Kardiologie, Gastroenterologie und HNO.

Anwendungsbedarf des Kunden
Die innovativen Geräte der STORZ MEDICAL AG zeichnen sich durch überdurchschnittliche 
Qualität und Benutzerfreundlichkeit aus. Die Kunden der STORZ MEDICAL AG wollen auch 
in der Handhabung der elektronischen Benutzerhandbücher zu den Geräten die gleiche 
Sicherheit und Qualität wiederfinden. Dafür ist eine PDF Betrachtungssoftware (PDF Viewer) 
erforderlich, die weiter geht als die üblichen Workstationlösungen.
Die Anforderung an den PDF Viewer war, dass er komplett in die StorM-Touch Lösung ein-
gebunden ist. Damit sollte die Qualität, Verfügbarkeit und damit Benutzerfreundlichkeit 
der Benutzerhandbücher erhöht werden. Die Notwendigkeit einer isolierten Anwendung 
des Viewers sollte wegfallen, um dadurch eine kostengünstige und mit wenig Aufwand 
umsetzbare Lösung zu erhalten.

Lösungskonzept
Mit der API Version (Programmierschnittstelle) des 3-Heights™ PDF Viewer wurde die voll-
ständige Integration der Viewerfunktionalität in die StorM-Touch Lösung ermöglicht. 
Somit kann der Viewer vollständig über die StorM-Touch Anwendung gesteuert werden 
und zeichnet sich durch ein konstantes Laufzeitverhalten aus. Die Notwendigkeit einer 
zusätzlichen, kostenverursachenden Vieweranwendung fällt weg.

Nutzen
�� Dank dem 3-Heights™ PDF Viewer können die Handbücher von den Benutzern bei 

Bedarf zeitgerecht, flexibel und direkt eingesetzt werden.
�� Es muss kein neues Programm geöffnet werden, was die Verfügbarkeit und Anwender-

freundlichkeit für die Benutzer deutlich erhöht.
�� Die Anzeige der Dokumente wird in hoher Qualität direkt über die StorM-Touch Anwen-

dung gesteuert.

Kundenstimme

PDF Tools AG hat uns die 
bestmögliche Lösung für  
die Anzeige von PDF 
Dokumenten bereitgestellt. 
Der integrierte 3-Heights™ 
PDF Viewer zeichnet sich 
durch die aussergewöhnlich 
hohe Geschwindigkeit, 
Qualität und ein attraktives 
Kosten-Nutzen-Verhältnis aus.

Axel Koch,  
STORZ MEDICAL AG

Die 3-Heights™ – Produkte
familie der PDF Tools AG steht 
ein für:
HIGH QUALITY –  
HIGH VOLUME –  
HIGH PERFORMANCE!
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