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Erfolgsgeschichte

Zufriedene Kunden dank dem 3-Heights™ 
PDF Viewer!
Kunde:		  	 AutoQuotes Inc., Jacksonville (Florida), USA (www.aqnet.com)
Eingesetzte Produkt(e):	 3-Heights™ PDF Viewer

Kurzportrait
Das Unternehmen AutoQuotes Inc. betreibt einen elektronischen Katalog für Gastronomieaus-
rüstung und -zubehör. Das Verzeichnis verfügt über farbenprächtige Bilder und detaillierte 	
Produktinformationen. Tagtäglich sparen mehr als 23‘000 Händler, Vertreter, Berater und Herstel-
ler im Bereich Gastronomieausstattung und -versorgung dank AutoQuotes Inc. Zeit und Geld.

Anwendungsbedarf des Kunden
AutoQuotes Inc. setzte früher den kostenlosen Adobe Acrobat Reader ein. Folgende Nach-
teile haben das Unternehmen dazu bewegt, eine neue Lösung zu suchen: erstens war 	
die Funktionalität des Adobe Readers stark eingeschränkt und zweitens konnte dieser nicht 
in die eigenen Applikationen integriert werden (die kostenlose Variante lässt sich nicht 	
in proprietäre Anwendungen integrieren). Nach einer sorgfältigen Evaluation kam Auto-
Quotes Inc. zum Schluss, dass die Entwicklung eines eigenen PDF Viewers zu aufwändig 
wäre und dass nur ganz wenige Anbieter wirklich brauchbare Entwicklungswerkzeuge für 
die Anzeige von PDF Dateien anbieten.

Lösungskonzept
AutoQuotes Inc. hat bereits früher Erfahrungen mit Produkten der PDF Tools AG gesammelt 
und war mit der hohen Qualität der Lösungen sehr zufrieden. Der 3-Heights™ PDF Viewer 
hat im Vergleich zur Konkurrenz sämtliche Voraussetzungen erfüllt. Dank dem 3-Heights™ 
PDF Viewer API konnten die komplexen technischen Anforderungen (Rendering der PDF 
Dokumente, Ladezeit der Dokumente, Seitenanzeige) optimal erfüllt werden. Der Viewer ist 
im Quervergleich zu anderen Produkten schnell und wird praktisch ohne Verzögerung 
geladen. Ausserdem entfällt für die Kunden von AutoQuotes Inc. der Download des Adobe 
Readers im Umfang von 35,7 MB (Version 9.1 für Windows XP). Der 3-Heights™ PDF Viewer 
API benötigt lediglich 3 MB.

Nutzen
Mit dem 3-Heights™ PDF Viewer API stellt AutoQuotes Inc. ihren Kunden einen vollständig 
integrierten Viewer zur Verfügung, welcher es erlaubt, die elektronischen Kataloge farb-
echt, rasch und zielgerichtet einzusetzen: das gestaltet den Bestellvorgang deutlich effizi-
enter. Damit erhöht AutoQuotes Inc. ihren Umsatz bei tieferen Kosten und zudem mit 
hoher Zufriedenheit ihrer Kunden.

Kundenstimme

Unsere Kunden schätzen die 
Tatsache, dass PDF Dateien 
genauso schnell wie JPEG 
Bilder betrachtet werden 
können. Wartezeiten, 
aufwändige Downloads und 
Installationen entfallen.

Robert Linders,   Vizedirektor 
Softwareentwicklung, 
AutoQuotes Inc.

Die 3-Heights™ – Produkte
familie der PDF Tools AG steht 
ein für:
HIGH QUALITY – 	
HIGH VOLUME – 	
HIGH PERFORMANCE!
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